
LA CHARTE   Welcome  

Devenir client, c’est implicitement adhérer à la charte :

>   En devenant client, je rejoins la communauté Welcome, ses principes et ses valeurs.
>   Je m’engage à libérer mon emplacement à la réservation dès que je quitte une aire  

pour en faire profiter les membres de la communauté.
>   Je m’engage à maintenir propres tous les équipements mis à ma disposition.
>   Je m’engage à respecter les emplacements qui me sont affectés.
>   Je m’engage à ne pas abuser de la ressource (en eau).
>   Je m’engage à gérer mon animal de compagnie, en ramassant ses déjections  

et en évitant qu’il perturbe la quiétude des lieux.
>   Je m’engage à être le moins bruyant possible.
>   J’accepte le principe d’un prix ajusté en fonction de l’offre et de la demande.
>   Je m’engage à donner mon avis constructif à la communauté autant que faire se peut.
>   Je m’engage à avoir un comportement exemplaire dans la commune.
>   Je m’engage à faire travailler prioritairement les commerçants de la commune.
>   Je m’engage à informer Welcome de tout incident rencontré sur l’aire ou dans la commune.

Etre gestionnaire, c’est impérativement :

>   Vous apporter un maximum de services sur nos aires d’accueil.
>   Vous assurer sécurité et tranquillité.
>   Vous garantir une localisation digne d’intérêt.
>    Vous faciliter la gestion de vos réservations.
>    Vous faire bénéficier d’un accueil privilégié dans la commune,  

grâce à votre carte de membre.
>    Optimiser l’intégration paysagère de nos aires.
>   Récompenser les plus assidus grâce à notre programme de fidélité.
>    Avoir une démarche de développement durable permanente.
>    Répondre à toutes vos sollicitations en moins de 30 minutes.
>   Exclure de la communauté tout client qui ne respecterait pas la charte  

de par son comportement.


